Licentie Voorwaarden Genkgo v.o.f.
17 mei 2010

Definities

Cliént: een natuurlijke persoon of rechtspersoon die met Genkgo een overeenkomst aangaat of is
aangegaan.

Genkgo: Genkgo v.o.f. gevestidgd op Munnekeholm 14, 9711 JA Groningen, Nederland en
Rooseveltlaan 162-II, 1078 NT Amsterdam, Nederland.

Overeenkomst: de overeenkomst tot het leveren van goederen of diensten door Genkgo aan de
Cliént. De prijslijst, brochure(s), offerte, algemene voorwaarden en aanvullende voorwaarden maken
deel uit van de overeenkomst.

Schriftelijk(e): onder schriftelijk wordt mede verstaan elektronische post waarop een leesbevestiging
is ontvangen.
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Op deze licentie voorwaarden zijn de algemene voorwaarden van Genkgo van toepassing.

De licentie overeenkomst wordt aangegaan voor een contractperiode die minimaal 12
maanden bedraagt.

De licentie overeenkomst wordt na het verstrijken van de minimale contractperiode
stilzwijgend verlengd voor onbepaalde tijd.

Cliént en Genkgo zijn ieder hoofdelijk verbonden voor de nakoming van de verbintenissen die
voortvloeien uit deze voorwaarden.

Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Genkgo is Cliént niet gerechtigd zijn
rechten of verplichtingen uit de licentie voorwaarden aan derden over te dragen.

Genkgo is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schorten of de overeenkomst te
ontbinden, indien:

a. de Cliént de verplichtingen uit de overeenkomst niet of niet volledig nakomt;

b. na het sluiten van de overeenkomst Genkgo ter kennis gekomen omstandigheden goede
grond te vrezen heeft dat de Cliént de verplichtingen niet zal nakomen. In geval er goede
grond te vrezen bestaat dat de Cliént slechts gedeeltelijk of niet behoorlijk zal nakomen,
is de opschorting slechts toegelaten voorzover de tekortkoming haar rechtvaardigt.

Indien bij het sluiten van de overeenkomst de Cliént verzocht is zekerheid te stellen voor de
voldoening van zijn verplichting uit de overeenkomst, dan is de overeenkomst pas tot stand
gekomen zodra Cliént aan deze zekerheid is gesteld.

Genkgo is te allen tijde gerechtigd wijzigingen door te voeren in de functionaliteit van het
geleverde product.
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De licentie overeenkomst gaat in op de eerste dag van de maand na de maand waarin
Genkgo de Cliént het product heeft geleverd. Indien Genkgo het product heeft geleverd voor
de 10e dag van de maand, gaat de licentie overeenkomst in op de eerste dag van de maand
waarin de levering heeft plaatsgevonden.

Indien de licentie overeenkomst deel uit maakt van een andere overeenkomst, dan gaat de
licentie overeenkomst in op de eerste dag van de maand waarin het product waarvoor
Genkgo de licentie levert een zelfstandige functie kan functioneren voor Cliént.

Indien Cliént 15 werkdagen na levering het product waarvoor Genkgo de licentie levert geen
blijk heeft gegeven van onjuiste levering, dan wordt geacht een zelfstandige functie aanwezig
te zijn.
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Genkgo heeft het recht om abonnementsgelden en andere bedragen die de Cliént is
verschuldigd vooruit te factureren. In het geval Cliént een machtiging tot automatische
incasso heeft afgegeven, zullen periodiek te betalen bedragen 1 (één) week na uitreiking van
de factuur worden geincasseerd van het door de Cliént verstrekte
(post)bankrekeningnummer. Incasso is alleen mogelijk indien de opdrachtgever beschikt over
een Nederlands (post)bankrekeningnummer.

Indien de klant geen machtiging tot automatische incasso afgeeft zullen administratieve
kosten per factuur in rekening gebracht worden. Deze administratieve kosten bedragen EUR
8,- per factuur.
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De Cliént kan de licentie overeenkomst tegen en na het verstrijken van de minimale
contractperiode schriftelijk opzeggen via Genkgo onder vermelding van de naam van de
organisatie, contact persoon, adres, postcode, woonplaats, telefoonnummer en de gewenste
datum van opzegging, dit met inachtneming van een opzegtermijn van 3 maanden. Deze
termijn vangt aan op de laatste dag van de factuurperiode waarin de opzegging door Genkgo
wordt ontvangen. Indien de Cliént een onderdeel van de overeenkomst opzegt zonder de
overeenkomst in zijn geheel op te zeggen, geldt de opzegtermijn als bedoeld in dit artikel ook
ten aanzien van dit onderdeel.

Bij beéindiging van de licentie overeenkomst door de Cliént, heeft de Cliént het recht op de
gegevens die zijn opgeslagen in zijn database. Cliént kan geen eisen stellen aan het formaat
waarin Genkgo deze gegevens overhandigt.



